UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CONG TY TNHH MTV PUONG SAT HN Poc 14p - Tw do — Hanh phiic

MST: 0106884077

Ha Néi, ngay 44 thang % ném 2017

KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH VA DPAU TU PHAT TRIEN NAM 2017
Cong ty TNHH MTYV Dwong sat Ha Noi

I. TINH HINH SXKD VA DAU TU PHAT TRIEN NAM 2016

Coéng ty TNHH MTV Duong sat Ha No6i dugc UBND Thanh phd phe duyét thanh
1ap tai Quyét dinh sb 6266/QD-UBND ngay 27/11/2014; Céng ty di vao hoat dong tir
thang 6/2015 v&i nhiém vu chinh trong giai doan dau la chuan bi céc diéu kién dé tiép
nhén, t6 chirc van hanh tuyén duong sit do thi 2A, Cat Linh-Ha Dong.

Do tuyen 2A chua hoan thanh xdy dung, ban giao tr B6 GTVT dé van hanh
thuong mai nén ngudn kinh phi hoat dong cua Cong ty tiép tuc dugec UBND Thanh phd
tam Ung voi tong kinh phi 10 ty déng. Céc cong viée chinh duoc Cong ty thuc hién
trong ndm 2016 gdm:

- Co ban hoan thanh cong téc dao tao nhan luc theo Dy én tuyén duong sit do thi
2A, Cét Linh — Ha Péng.

- Phéi hop véi Cong ty Tokyo Metro dua mot sb can bd sang tap huén nghiép vu
tai cong ty Tokyo Metro — Nhét Ban.

- Hoan thanh Dy 4n HTKT “Tang cudng ning luc co quan quén ly dudng sat do
thi Ha N§i va thanh 1ap Cong ty vén hanh bao dudng céc tuyén Puong sat do thi trén dia
ban thanh phé Ha No6i” sir dung vén ODA vién trg khéng hoan lai ctia JICA .

IL. KE HOACH SXKD VA PAU TU PHAT _TRIEN NAM 2017
1. Ké hoach san xuét kinh doanh

- Trong nam 2017, Céng ty tiép tuc ph01 két hop véi cac co quan lién quan nhu:
Ban QLDA Dudng sat B6 GTVT; Tong thau, So GTVT, S¢ Tai chinh, S6 KH&DT
HN... dé tiép nhan, t chtc van hanh thir du 4n tuyen dudng sat d6 thi 2A, Cat Linh- Ha
Déng theo "Ké hoach chuyén giao- tzep nhdn D én diéu chinh" a3 duoc Thu tudng
Chinh phti chép thuan tai vin ban s6 1818/VPCP- QHQT ngay 28/2/2017 véi thoi han
hoan thanh va dua Du 4n véo khai thac thuong mai trong quy I nam 2018.

- Ra sodt, hoan thién trinh Chi s¢ hitu phé duyét cac van ban quan ly diéu hanh
nhu: Quy ché hoat déng, Quy ché tai chinh...theo cac vin ban phap luét méi ban hanh
nhu Luét Doanh nghiép 2015, Luat Pau tu, Luit Quan ly, stt dung von Nha nudc déu tu
vao san xuét kinh doanh tai Doanh nghi€p; cac Nghi dinh ctia Chinh phu, Théng tu cua
cac Bo hudng dan thi hanh va quy dinh cia UBND Thanh phd.



- Xy dung, phé duy€t ban hanh cac quy ché noi bd nhu: quy ché tuyén dung, tra
lwong; Quy ché kiém tra gidm sét ndi bo; Quy ché quan Iy su dung tai san; Quy trinh vé
van hanh, bao tri, quan ly an toan...cia tuyén 2A, Cét Linh- Ha Péng.

- Nghlen ctru, x8y dung phuong an gia vé tuyén dudng sat do thi 2A, Cat Linh- Ha
Dong trinh cap c6 thim quyén thdm dinh, phé duyét,

2. Ké hoach diu tu phat trién

- T6 chite thuc hién, hoan thanh sita chita, céi tao tru s¢ Cong ty tai sé 8 phé Hd
Xuan Huong, quan Hai Ba Trung trong quy 2/2017.

- Trinh UBND Thanh pho phé duyét vin kién du 4n Hb tro k¥ thuat vé truyen
thong cho mang lugi duong sat d6 thi Ha Noi do ADB tai trg trong thdng 3/2017; Phéi
hop tich cuc voi ADB, Ban Quan ly dudng sit d6 thi dé trién khai Du 4n ding tién do,
chat lugng hiéu qua.

- Trién khai ¢6 hiéu qua chuong trinh hop tac vai Cong ty Tokyo Metro.
- Trinh UBND Thanh phé phé duyét quyét toan vén dau tu Du én hd tro k§ thuat
“Tang cuong nang luc cho co quan quan ly duong sit d6 thi Ha N&i va thanh lap Cong

ty vén hanh béo dLl'O‘l‘lg céc tuyén dudng sat do thi trén dia ban thanh phé Ha Noi” st
dung von ODA vién tro khdng hoan lai ctia JICA trong thang 4/2017.

- Du kién ké hoach kinh phi hoat dong ndm 2017 1a: 33,686 ty dong (chua bao
g6m chi phi van hanh thi).

I1I. CAC GIAI PHAP THUC HIEN

1. Giai phap v@ tai chinh

- Béo céo S¢ Tai chinh, UBND Thanh phé tiép tuc tam tmg kinh phi hoat dong
cho Céng ty trong thoi gian chua ¢ doanh thu.

- Thuc hién cac bién phép tiét giam chi phi nhdm tap trung ngudn luc dé chi tra
luong, phuc lgi va dao tao néang cao trinh dd, nang luc cho cén bd cdng nhén vién khi

chua c6 doanh thu; Pau tu hoan thanh cai tao, stra chita tru sé Céng ty tai s6 8 phd Hb
Xuén Huong va céc chuong trinh céng tac trong tim khac.

- Xay dung de an SXKD ngoai vé bang hinh thic hop tac kinh doanh de thu hut
von dau tu, tao ngudn thu ngoai vé cho Cong ty giai doan tiep theo, gidm nhu cau trg gia
tr ngén sach Nha nudc.

2. Giai phap vé san xuit
Nam 2017, Cong ty s& phéi hop v0i Ban quan ly du 4n Duong sit — B6 Giao thong
van tai dé té chuc vén hanh thir tuyén dudng sat d6 thi 2A, Cat Linh Ha Pong trong quy

IV. Lam co ¢é dé t6 chirc cung cdp dich vu van tai hanh khéch cong cong trén tuyén
dudng sat d6 thi 2A trong nam 2018.

B trf day du nhén sy vao vi tri hoat dong, x4c dinh cac ngudn lyc va hoat dong
can thiét khac dé sin sang cung cap dich vu van tai hanh khach trén tuyén dudng sit d6
thi 2A vao nam 2018.



3. Gidi phap vé Marketing

- Bay manh thong tin, tuyen truyén rong rdi vé dich vu vén tai hanh khach trén
dudng sat d6 thi; bao gom viéc két hop vé6i céc chuong trinh, hoat dong lién quan cua
cac nha tai trg va cac co quan lién quan kh4c.

- Xay dung chién lugc, ké hoach Marketing.

-Dé Xuat da dang héa loai vé, thanh toan vé; 4p dung céac chu“ong trinh khuyén mai
nhu: d& xut mién phi van chuyén hanh khach trong 30 ngay dau, mién giam, tdng vé..
nham kich thich nguoi dan tang cuong sir dung dich vu vén tai hanh khach bang duorng
sit do thi trén tuyén 2A.

- Thyc hién khéo sat, danh gié nhu cdu déi véi hanh khéch 1am co s¢ dé thuc hién
cac chuong trinh, hanh dong lién quan.

4. Giai phap vé ngudn nhan lue

- Két hop t6t v6i Ban quan ly du én dudng sat-Bo giao théng va cac bén lién quan
trong viéc van hanh thir du an tuyén dudng sét d6 thi 2A Cét Linh Ha Déng dé cung cb
va x4c dinh nang luc ngudn nhén luc da duge dao tao theo du 4n.

- X4c dinh nhu cau thué chuyén gia va dao tao bd sung cho du an.
5. Giai phap vé cong nghé- ky thuat

- Péy manh ung dung khoa hoc céng nghé vao cong tac quan ly diéu hanh, tap
trung vao linh vyc tai chinh, ké toan, hanh chinh, quéan Iy nhan su, ké hoach déu tu..

- Ung dung cong nghé internet va truyén thong vao dich vu hanh khach.

6. Gidi phap vé quan Iy va didu hanh.

- Tap trung vao nhiém vu trong tm 1a tiép nhan du 4n tuyén dudng sit d6 thi 2A,
chuén bi van hanh dam bao an toan.

- Phoi hop chit ch& véi Ban quén ly du an dudng sit, Cuc Pudng sat, Cuc bang
kiém va cac bén lién quan de dua tuyén dudng st d6 thi 2A vao van hanh dung trinh tu,
yéu cau va kip thoi gidi quyét cac phat sinh (néu o).

- Ra soét, hoan thién cac quy trinh, quy dinh dé ting cudng quan tri ndi b, tiét
kiém chi phi, ning cao chét luong dich vu va hiéu qua SXKD.

- Xem xét 4p dung thuc hién co ché tra luong gan v6i hiéu qua SXKD va nang sudt
lao ddng pht hop véi cée quy dinh clia Nha nude vé ché do tién luong va thu nhap.
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